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Die
Treasury
als Enabler
digitaler
Geschafts-
modelle —

THEDECONSULTING'



VERNETZUNG &
DIGITALISIERUNG

EFFIZIENTE
ZAHLUNGSABWICKLUNG

ALS KRITISCHER
ERFOLGSFAKTOR




ENTWICKLUNG
DIGITALE
KANALE

UMSATZWACHSTUM
DIGITAL COMMERCE
= Furopa
= Asien
= Nordamerika
Bz B e 00 Andere
Global deutlich 2o
- 15.000
groleres 10,000
Gesamtvolumen als B2B = G0
° 2019 20241
3.000
B2C
6.000
Starkes Wachstum 4.000

mit deutlicher Dynamik 5 000

0

2019 2024f

Q: eMarketer 2020; Statista 2020;



STEIGENDE
OPPORTUNITATSKOSTEN
DIGITALER
GESCHAFTSMODELLE

“Cost of not doing it”

Investitionsrisiko

—

B2B B2B/ B2C B2C

Kundenerwartungen an digitale Lésungen

Innovationen und

optimierte Customer Journeys
von digitalen Vorreitern
pragen Kundenerwartungen
an digitale Geschaftsmodelle
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Relevante
Marktentwicklungen

ZUNEHMENDER SHIFT
VON FACE TO FACE
ZU ONLINE-KANALEN IM B2B

DIRECT TO CONSUMER
STRATEGIEN

EXPONENZIELL WACHSENDE
BEDEUTUNG VON
MARKTPLATZ- UND
OKOSYSTEMGESCHAFTS-
MODELLEN

PAY-PER-USE MODELLE
UND AUTONOME
TRANSAKTIONEN



PAYMENT ALS

WESENTLICHER
ERFOLGSFAKTOR

@
Transaktions-
volumen

Offline Digitale
Kanale Kanale

Anzahl
Transaktionen

Zahlungs-
dienstleistung
als erheblicher
Kostenfaktor

Eine effiziente

Zahlungsabwicklung wird in

einer digita
Welt da

en und vernetzten

ner zunehmend zu

einem kritischen Erfolgsfaktor
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ROLLENMODELLE &
WERTSCHOPFUNGS-

TIEFE

POSITIONIERUNG
DER TREASURY
ORGANISATION

ALS ENABLER
DER TRANSFORMATION
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HANDLUNGSFELDER

FUR DIE TREASURY

DIGITALISIERUNG
TRANSFORMIERT DIE KAUF-
UND ZAHLUNGSPROZESSE UND
ERFORDERT NEUE PAYMENT -
UND FINANZIERUNGSLOSUNGEN

Kanal

Klassischer Face-to-Face
und B2B Vertrieb (offline)

Onlineshops, Plattformen
und Marktplatze im
B2B/B2C

Anwendungsgebiet

Pay-per-Use / Subscription,

autonome Transaktionen

Zahlungsabwicklung

Bank- und kartenzentrierte
Zahlverfahren

Checkout-Prozesse
und Abwicklung in digitalen
Kanalen

Zahlungsabwicklung fir
wiederkehrende und
Mikro-Transaktionen

Plattform Services

Effiziente Abwicklung
von Order-to-Cash
Prozessen

und erganzenden

Dienstleistungen

inkl. Multichannel
Anwendungen
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Zielsetzung
fur die Treasury

Treasury kann als Enabler zentrale Services fur die
Zahlungsabwicklung digitaler Geschaftsmodelle
anbieten und ggfs. auch selbst erbringen

EIGENER WERTBEITRAG

Wahrnehmung der Treasury als wesentlicher
Enabler digitaler Geschaftsmodelle

LIQUIDITATSSTEUERUNG

Transparenz und einheitliche (globale) Steuerung
von Liquiditatsstromen digitaler Geschaftsmodelle

SYNERGIEN

Realisierung Synergien durch einheitliche Systeme/
Abwicklungsprozesse sowie Kompetenz-Blindelung

EINKAUFSVORTEILE

Erzielen von Kostenvorteilen bei Abwicklungs-
partnern durch erhohte Einkaufsmacht Gber
Volumenkonzentration
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ZAHLUNGSABWICKLUNG
IN DIGITALEN
GESCHAFTSMODELLEN
(ILLUSTRATIV)

Abwicklungsmodell

Verkaufer > Drittanbieter LInterner” Verkaufer
v v
Digitale ' ..
Gaschattemadelle Online-Shops/ Marktplatze/ loT/ M2M

Transaktions- *ayment Orchestration Plattform Services

Layer (z.B. Accounting)

Collection Service [ Treasury Losungsraum
A L
Zahlungsmethoden, Acquirer/ Alternative g : ;

management

A
1
Kaufer
— Geldfluss — (Zahlungs-)information
Zielmodell at
Zentralisierung der Beschaffung Payment Orchestration Payment Facilitater
[Governance]
Transaktions-
Management
Servicekomponenten Inhouse Banking ohne Collection Inhouse Banking ohne Collection
im Lésungsraum Service Service

Proc
von Zahlungsmethoden

essing Processing
von Zahlungsmethoden

Wertbeitrag Steigende Wertschdpfungstiefe

Wertschopfungstiefe /

Strategische Kontrolle {_‘,‘ 'C. 'J
Regulierungs- (Y ,/-5 0
anforderungen \__/I -




Zielmodell-
ansatze

ZENTRALISIERUNG
DER BESCHAFFUNG
(GOVERNANCE)

Bindelung von Einkaufs-
kompetenzen fiur Digital Payments
Losungen, Realisierung von
Volumeneffekten

PAYMENT
ORCHESTRATION

Synergie- und Kontrolleffekte durch
zentrale technische Anbindung und
bessere Austauschbarkeit von
Digital Payment Losungen

PAYMENT
FACILITATOR

Aktive Einbindung in die
Abwicklung von Zahlungsstromen
digitaler Geschaftsmodelle auch
far Drittanbieter

Steigende Wertschopfungstiefe

In Abhangigkeit einer strategisch und wirtschaftlich
nachhaltig zu adjustierenden Wertschopfungstiefe
konnen unterschiedliche Rollen durch Treasury

eingenommen werden.
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EINSPARPOTENZIAL /e

0%

EINSPARUNGEN
BEI PROCESSING-KOSTEN
DURCH EINFUHRUNG EINER
STANDARDISIERTEN
DIGITAL PAYMENT LOSUNG
ERHOHTE EINKAUFSMACHT
UBER VOLUMEN-
KONZENTRATION

Best Practice eines
international



STRATEGISCHES
LEITBILD
& VISION

Definition von Zielen und
strategischen
Rahmenbedingungen

PRODUKT
& MARKT

(Interne) Bedarfsermittlung
fur digitale Payment Losungen —
Status quo und zukunftig

WERTSCHOPFUNGS-
ARCHITEKTUR

Ausarbeitung notwendiger
Kernaktivitaten, Strukturen
& Partner

BUSINESS CASE

Anspruch an das
wirtschaftliche Ergebnis
der Tatigkeiten

TYPISCHES
PROJEKTVORGEHEN

Fur die Erarbeitung eines moglichen Setups bietet sich im
ersten Schritt die Durchfuhrung einer Studie anhand
unterschiedlicher Themenschwerpunkte an.
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THEDECONSULTING'

ENTWICKLUNG DER NACHSTEN
GENERATION NAHTLOSER UND
KANALUBERGREIFENDER
/AHLVERFAHREN

EIKE MAYBAUM

Partner

JENS HEGELER

Partner
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SIE HABEN FRAGEN? -

KONTAKTIEREN
SIE UNS

THEDE CONSULTING

Neue Burg 2
20457 Hamburg

TELEFON
+49 40 226303223

E-MAIL

maybaum@thede-consulting.com



mailto:maybaum@thede-consulting.com

